Contacto de fecho daporta | GUIA DE RESOLUGAO DE PROBLEMAS

O que fazer se...

GUIA DE RESOLUGCAO DE PROBLEMAS EM CONTACTOS DE FECHO DA PORTA GEZE

Muito obrigado por ter optado pela tecnologia de portas da GEZE. Este documento da-lhe uma vista geral dos possiveis
erros no seu sistema e de que modo os podera resolver por si mesmo.

ESQUEMA DE MONTAGEM — CONTACTOS DE FECHO DA PORTA GEZE
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— Note que os parafusos de ajuste devem ser usados com o maximo cuidado e com a ferramenta Certa
—> No caso de contactos de fecho em portas corta-fogo, saidas de emergéncia e caminhos para saidas de emergéncia
deve chamar um técnico qualificado
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DESCRIGCAO DO PROBLEMA CAUSA

SOLUCAO

Obstrugdes no processo de fecho
(portas que raspam, juntas entaladas)

A porta nao fecha

Eliminar obstrucao

Regulacéo da forca de fecho (1) demasiado fraca

Regulacao da forca de fecho (1)
Aumentar (forca de fecho)

Corrente de ar

Verificar o ambiente a volta e eliminar influéncias
exteriores (p. ex. sistema de ventilacéo da janela)

Imobilizacdo mecénica engatada

Puxar até o imobilizador desbloquear

Obstrucdes no processo de fecho (portas
que raspam, juntas entaladas)

A porta fecha apenas lentamente

Eliminar obstrucao

Regulacao da forga de fecho (1) demasiado fraca

Regulacao da forca de fecho (1)
Aumentar (forca de fecho)

Corrente de ar

Verificar o ambiente a volta e eliminar influéncias
exteriores (p. ex. sistema de ventilacéo da janela)

Velocidade de fecho (2) demasiado baixa

Aumentar a velocidade de fecho (2)

A porta fecha com demasiada forca  Velocidade de fecho (2) demasiado alta

Reduzir a velocidade (2)

Batente ou velocidade final de fecho (3)
demasiado forte/rdpida

Reduzir o batente ou a velocidade final
de fecho (3)

Contacto de fecho da porta perde d6leo

Substituir contacto de fecho da porta

Corrente de ar

Verificar o ambiente a volta e eliminar influéncias
exteriores (p. ex. sistema de ventilacéo da janela)

Forca de fecho (1), batente ou velocidade final
de fecho (3) demasiado baixa

A porta fecha, mas néo engata
na fechadura

Aumentar a forca de fecho (1), batente ou
velocidade final de fecho (3)

Lingueta da porta pesada

Verificar, lubrificar (observar as indicacdes
do fabricante)

Portas/dobradicas pesadas
(portas que raspam, juntas entaladas)

A porta custa a abrir

Eliminar obstrucao/Ajustar dobradicas

Forca de fecho (1) errada

Reduzir a forga de fecho (1) (observar a forca de fecho
minima nas portas de protecédo contra incéndio)

Corrente de ar

Verificar o ambiente a volta e eliminar influéncias
exteriores (p. ex. sistema de ventilacéo da janela)

Batente ou velocidade final de fecho (3)
demasiado forte/rdpida

A porta acelera brevemente antes
de fechar definitivamente e bater

Verificar e ajustar

Amortecimento da abertura (4) ajustado com
demasiada forca

A partir de um &ngulo de abertura
aprox. de 80° a porta fica pesada

Verificar e ajustar

Imobilizagdo mecanica opcional sem
funcéao

Nao ativada/o &ngulo de fixagdo nao
é alcancado

Verificar e ajustar, abrir a porta pelo angulo
de fixacao

Jda nao é possivel ajustar o contacto
de fecho da porta

Parafusos sextavados/parafuso de ajuste
excessivamente apertados / danificados

Substituir contacto de fecho da porta

CONTACTO

Se o problema persistir, ndo hesite em contactar-nos imediatamente.
Os nossos colegas da GEZE Service estéo a sua disposicao:

GEZE Portugal - Portas GC: Tel.: 236219717

GEZE Service:

E-Mail: info.es@geze.com
Web:  www.geze.com

GEZE Portgal - Portas GC

Lda.

Zona Industrial Quinta Nova

Lote A1315-295 Pelariga (Portugal)

info.es@geze.com
www.geze.com

Tel.: 236219717 / sat.pt@geze.com
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