
Hvad gør jeg, hvis...

VEJLEDNING TIL FEJLAFHJÆLPNING PÅ GEZE DØRLUKKERE

Mange tak fordi du har valgt dørteknik fra GEZE. Sammen med dette dokument får du en oversigt over mulige fejl på dit 
anlæg og hvordan du i givet fald selv kan afhjælpe dem.

	 Bemærk at indstillingsskruerne kun bør anvendes med stor forsigtighed og det rigtige 
	 værktøj

	 Tilkald en kvalificeret tekniker ved dørlukkere på brand-, flugt og redningsvejdøre,

OPBYGNINGSSKEMA – GEZE DØRLUKKERE

1.	� Dørlukkerens størrelse/lukkekraft
2.	 Lukkehastighed
3.	 Slutsmæk (TS 5000/TS 4000 S)
4.	 Åbningsdæmpning
5.	 Lukkeforsinkelse
	 (TS 4000 S/TS 5000 S) 
6.	 Visning af lukkekraft
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Kun ved GEZE TS 4000
Indstilling slutsmæk	 med slutsmæk	             uden slutsmæk
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BESKRIVELSE AF PROBLEM ÅRSAG AFHJÆLPNING

Dør lukker ikke Hindring af lukning 
(slæbende døre, klemmende tætninger)

Fjern forhindringen

Lukkekraftjustering (1) for lav Lukkekraftjustering (1) 
Øge (lukkekraften)

Træk Kontrollér området for påvirkninger udefra 
(f.eks. vinduer/ ventilationsanlæg)

Mekanisk fastholdenhed gået i indgreb Luk indtil fasthold frigives

Døren lukker kun langsomt Hæmning af lukningen (f.eks. slæbende døre, 
klemmende tætninger)

Fjern forhindringen

Lukkekraftjustering (1) for lav Lukkekraftjustering (1) 
Øge (lukkekraften)

Træk Kontrollér området for påvirkninger udefra 
(f.eks. vinduer/ ventilationsanlæg)

Lukkehastigheden (2) for lav Øge lukkehastigheden (2)

Døren smækker i Lukkehastigheden (2) for høj Reducer hastigheden (2)

Låsefunktion (3) for stærk Reducer låsefunktionens indstilling (3)

Dørlukkeren lækker olie  Udskift dørlukkeren 

Træk Kontrollér området for påvirkninger udefra 
(f.eks. vinduer/ ventilationsanlæg)

Døren lukker, men låser ikke Lukkekraft (1) eller 
låsefunktion (3) indstillet for lavt

Øge lukkekraften (1) eller 
låsefunktionen 3)

Låsefallen går tungt Kontrollér, smør (følg producentens vejledning)

Dør åbner for tungt Døren/ hængslerne går tungt 
(slæbende døre, klemmende tætninger)

Fjern forhindringen / indstil hængslerne

Forkert lukkekraft (1) Reducer lukkekraften (1) (bemærk min. lukke-
kraft på branddøre)

Træk Kontrollér området for påvirkninger udefra 
(f.eks. vinduer/ ventilationsanlæg)

Døren accelererer kort inden den 
endelige lukning og smækker

Låsefunktionen (3) indstillet for højt Kontrollér og indstil

Døren går tungt fra ca. 80° åbnings-
vinkel

Åbningsdæmpning (4) indstillet for højt Kontrollér og indstil

Valgfri mekanisk fasthold uden 
funktion

Ikke aktiveret / holdevinkel 
opnås ikke 

Kontrollér og indstil, åbn dørene via holdevin-
kelen

Dørlukkeren kan ikke længere ind-
stilles

Ventilskruer / indstillingsskrue 
drejet over / beskadiget

Udskift dørlukkeren 

I tilfælde af at der fortsat er problemer, bedes du kontakte os omgående. 
Vores kollegaer fra GEZE Service står gerne til rådighed.

GEZE Service:	 Tlf.:  +45 70 20 26 62 // E-mail:  service.dk@geze.com
GEZE Technical support:	 Tlf.:  +45 46 32 33 24 // E-mail:  danmark.se@geze.com

KONTAKT

GEZE Danmark Service
Holger Danskes vej 23 A
8960 Randers SØ
Danmark www.geze.com
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